AEKJIAPALUMUA

oT pbkoBoacTBOTO Ha “AJIGATEKC J1” EAL, rp. Codusa
3a nonuTtukata na UCY

“ANNOATEKC J1” EAL] pa3BuBa cTonaHckaTa cM AeMHOCT Ha 6aza HaTpynaH
pa3HOCTpaHeH OMUT B U3NbJIHEHNETO Ha CTPOUTENHM U MOHTAXXHW paboTn Ha
peavua obekTn B CTpaHaTa.

B ycnoBuATa Ha nasapHO CTOMAHCTBO W 3acuiiBalla Ce KOHKYpeHuwus,
NOCTUIHATOTO OT Hac noaobpsiBaHe Ha KayecTBOTO e HeAOCTaTb4yHO. 3ana3BaHe
Ha CblleCTByBalUMTE M 3aBOOBAHE Ha HOBW MNasapu M YyCNELWHOTO pa3BUTUE Ha
“AJNTOATEKC J1” EALl MOXe Aa ce oCbleCcTBM, CaMO akKo OCUTYPUM U3MNbIIHEHUE
Ha CTPOUTENHO-MOHTaXXHU paboTtn (CMP) C BMCOKO M rapaHTUMpaHO KayecTso.
ToBa OT CBOS CTpaHa M3MWCKBaA NpuveMaHe W NpoBeXxAaaHe Ha HOBa MOJIUTUKA WU
HOB NOAXO4 B AEWHOCTUTE MO YynpaB/ieHMe KayeCcTBOTO Ha WM3BbpLUBaAHUTE
CTPOUTESTHO-MOHTAXHM paboTtn n HenpeKbCHaTo nogobpssaHe Ha
34paBoCnoBHUTE N 6e30nacHU yCNnoBus Ha TpyAa.

CtpaTermsitTa Ha npoBexaaHaTa OT pPbKOBOACTBOTO Ha “AJIOATEKC J1” EAA
NoOSIMTUKA NO Ka4yecTBOTO €:

N3BbpwBaHe Ha CMP, ypoBnerBopsiBaliM M3UCKBaAHUATaA Ha
KOHKpeTHUTe notpebutenun, Kkato HasI0>)KMM MpuMHUMNA 3a NOCTOAHHOTO
noao6bpeHne Ha Ka4yecTBOTO M 3paBOC/IOBHUTE M 6e30MacHM ycnoBus
Ha TPYyA, KOETO A[a HOCM NOoJi3a, KaKTO Ha Hac, Taka M Ha HawwuTte
KnueHTU. KayecTBOTO € HalwlaTa rapaHuUMA 3a CUrypeH npocnepurer.

3a nocturaHe Ha obsiBeHaTa MOJIMTUKA MO OTHOLIEHME Ha KayecTBOTO W
34paBoc/iioBHUTE M 6e30nacHU YCNOBUSA Ha TPYA PbKOBOACTBOTO LWe paboTtu
AKTUBHO U LieneHaco4yeHo 3a:

1. YTBbpXXAaBaHe n pa3BUTUE AEeWNHOCTTa MO yrnpasjieHWe Ha KayecTBOTO U
34paBoCnoBHMUTE W 6e30MacHM yCIoBUS Ha Tpyhd, KAaTO OCHOBA Ha BCUYKMU
6usHec nnaHoBe Ha [pyXecTBOTO;

2. ®DopMMpaHe Ha HOB HAYMH Ha MUCNIEHE, pa3BMBAHE Ha JINYHU YCUIUSA U
MOTMBAUMSA HaA BCEKUM CAyxXuten UM paboTHUK 3a aKTUBHO BKOYBaHe B
AENHOCTTa Mo YyrnpaBfieHMEe Ha KadeCTBOTO W 34paBoC/ioBHUTE M 6e3onacHwu
yCnoBuS Ha Tpya;

3. YcTaHoBsiBaHe, pas3BuUTME W YCbBbPLIEHCTBaHE Ha B3aMMHOWU3IOA4HMU
OTHOLWEHMS N CbTPYAHNYECTBO C HalIUTE AOCTaBUYMLM N KIINEHTU;

4. OcurypsiBaHe W [OEMOHCTpUMpaHe Ha MOCTOSAHHOTO noaobpsiBaHe Ha
KauyecTBOTO Ha m3BbpwBaHuTte CMP npea HawuTe KJIMEHTU, M Hac camuTe.

5. OueHsBaHe Ha eeKTUBHUSA KOHTPOJ NO ocurypsiBaHe Ha 6e3onacHu
YCNOBUSA Ha Tpya WM npeaoTBpaTsBaHe Ha He njaaHupaHu cbbutusa (aBapunm u
3N10N0NYKKN), KaTo ce npeanpuemMat BCUYKW MpearnasHn  Mepku 3a
npefoTBpaTtsiBaHe Ha  TpaBMaTuM3bM, HapaHsBaHe W nNpodecnoHanHo
3abonsBaHe C npepasrnexaaHe u n3nbiHeHMe Ha uenute no 3bYT;

6. OcurypsiBaHe Ha CUCTEMATUYHM NOAXOAM MO WAEHTUDUKaUMA WU
ynpasjeHne Ha pucka 3a 34paBeto UM 6e30nacHOCTTa, OTCTpaHsiBaHe



M3TOYHUUMTE HA Bb3HMKBaAHE WM OrpaHM4yaBaHeTO My, 4pe3 MnJAaHupaHu W
NOCTUXUMU AENCTBUS;

7. OcurypsBaHe CbOTBETCTBME C MPUIOXKUMUTE 3aKOHOBU U ApyruU
N3UCKBaHUA KOUTO Cca TnMNpueTU B [APYXECTBOTO U Ca CBbp3aHU C
naeHTUdUUMpaHnTe onacHoctn no 3bYT.

8. OcurypsBaHe paMkaTa 3a 3ajaraHe Ha uenuTe no 34paBOCNOBHU U
6e3onacHM ycnoBusa Ha TPyA U U KOHKpPETHUTE AEUCTBUS 3a npernexnaHe Ha
LenmTe n U3nbJHEHWE Ha NosnUTUKaTa.

9. OcurypsiBaHe Ha HeobxoanmMaTta KBanudukaumsa n KOMMNETEHTHOCT Ha
nepcoHana .

10. MNogkpena Ha BCsKa KadeCTBeHa W AOCTMXMMA WMHULMATMBA UM
Aobpa npakTnka, HacodeHa KbM nogobpsiBaHe Ha 34paBoOCNOBHUTE U 6e3onacHu
yCNnoBUSA Ha Tpy4, OrpaHM4yaBaHe M OTCTpaHsBaHe Ha OnacHocTuTe.

11. Cna3BaHe Ha NpuIoXMMNTE HOPMATUBHU U3NCKBAHUSA U AENCTBALLOTO

3aKoHoaaTencrtso no 3bYT.
PbkoBoacTtsoTo e ybeneHo, 4e konektuebT Ha AJIOATEKC 1”7 EAL scHo
OCb3HaBa, Ye HenpekbCHATOTO NoaobpsiBaHe Ha KayeCcTBOTO, U MOAAbPXAHETO
Ha 34paBOCNOBHU M 6e30nacHU yCoBMSA Ha Tpya, Ca pellasawm dakTopu 3a
npocrneputeTa Ha [lpyXeCTBO M € YyBEepeHO, 4Ye UenudaT KONeKTUB, CbobpasHo
CBOMTE BbB3MOXHOCTM Le OKaxe aKTMBHAa NoMow, W CcbaencTeBne 3a
noaabpXxaHeTo N edeKTUBHOTO PYHKUMOHUPAHE Ha MHTerpuMpaHaTa cmcTtema 3a
ynpasJrieHune.

Kato U3n. inpekTop Ha [py>XXecTBOTO,
AEKJIAPUPAM:
JINYHOTO CM y4yacTme M OTFrOBOPHOCT B OCbLUECTBABaHETO Ha obsBeHaTa B
AeKknapauuaTta noauTmka Ha [py>XecTBoTo.

HaTta: 04.04.2011 roga.
N3n. OnpekTop:......... /1. Unne./



